
                                               

การนำผลการประเมิน  ITA  ไปสู่การพัฒนาองค์กร 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ.2568 

องค์การบริหารส่วนตำบลโคกสง่า   อำเภอพล  จังหวัดขอนแก่น 

1.หลักการและเหตุผล 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment : ITA) ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐเครื่องมือหนึ่ง  โดยเป็น
เครื่องมือเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์  โดยกำหนดเป็นหนึ่งตัวชี้วัดของแผ่นย่อยการ
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบ และสอดคล้องกับแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ (พ.ศ.2561-2580) มีเป้าหมายหลักให้ประเทศไทยปลอดการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ ซึ ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของ
หน่วยงานภาครัฐ โดยมุ่งหวังให้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใส 
ช่องว่างความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพด้วยการนำขข้อมูลผลการประเมินมาเป็นแนวทางในการ
พัฒนาเพื่อยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานและมาตรการเชิงบวกได้อย่างเหมาะสม สะท้อนถึง ความพยายาม
และความตั ้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล ( Good 
Governance)  

 รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ฉบับนี้ ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้
งบประมาณ (3) การใช้อำนาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการทุจริ ต (6) คุณภาพ 
การดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการทำงาน (9) การเปิดเผยข้อมูล และ 
(10) การป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากกการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน  ( Internal Integrity 
and Transparency Assessment : IIT ) การรับรู ้ของผู้รับบริการ  ผู ้มาติดต่อ  หรือผู ้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน
บนเว็บไซด์  ของหน่วยงาน (Open Data Integrity and Transparency Assessment) ซึ ่งผลคะแนนจะ
สะท้อนให้เห็นถึง  ผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกสง่า  ได้เข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน 
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 
โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้ได้รับทราบถึงสถานการณ์ดำเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสและนำผลการ



ประเมินที่ได้ไปสู่การปรับปรุงพัฒนาให้มีการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาลและมีคุณภาพ
มากยิ่งขึ้น ทั้งในด้านการปฏิบัติงานการให้บริการและการอำนวยความสะดวกต่อประชาชน 

 

2.ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนนิงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 

 สำนักงาน  ป.ป.ช. ได้เผยแพร่ประกาศผลการเมิน  ITA  ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 เพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศนำไปใช้ประกอบการปรับปรุงพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้เป็นไปตามหลัก     
ธรรมาภิบาล  วันที่  1  สิงหาคม  257 * โดยองค์การบริหารส่วนตำบลโคกสง่า  มีผลการประเมินดังนี้ 

 2.1 ผลการประเมินในภาพรวม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกสง่า  ได้รับผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2568 โดยมีค่าคะแนนโดยรวม เท่ากับ 82.24 
คะแนน อยู่ในระดับ “ต้องปรับปรุง” (82.24 คะแนน) 

 2.2 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

  

 

 

 

 

 



 2.3 ผลประเมินรายเครื่องมือ 

 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกสง่า  มีผลคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วยดังนี้ 

เครื่องมือ คะแนน 
IIT 95.43 

EIT  ส่วนที่  1 96.89 
EIT  ส่วนที่  2 95.87 

OIT 61.75 
  

 2.4 ผลการประเมินรายตัวชี้วัด 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ตัวชี้วัดการประเมิน ITA คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 

1.การปฏิบัติหน้าที่ 95.96 
2.การใช้งบประมาณ 96.36 
3.การใช้อำนาจ 99.80 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.09 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต 95.96 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6.คุณภาพการดำเนินงาน 96.51 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร 97.46 
8.การปรับปรุงระบบการทำงาน 93.65 

แบบวัดการรับรู้ของการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9.การเปิดเผยข้อมูล 63.50 
10.การป้องกันการทุจริต 60.00 



3.การวิเคราะห์ผลการประเมิน 

  จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ประจำปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 หน่วยงานได้ทำการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกสง่า โดยแยกวิเคราะห์เป็นรายประเด็น ดังต่อไปนี้ 

ประเด็น ผลการวิเคราะห์ 
1.การปฏิบัติหน้าที่ -พนักงานเจ้าหน้าที่ในองค์กร มีการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ เท่าเทียมกัน ไม่มีการับสินบนและปฏิบัติงานเป็นไปตาม

ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด 
2.การใช้งบประมาณ -องค์กรและพนักงานมีความโปร่งใสในการการจ่ายงบประมาณ 
3.การใช้อำนาจ -การบริหารงานบุคคลในองค์กร มีการสั่งการและการบริหารงานบุคคลอย่างเป็นธรรม 
4.การใช้ทรัพย์สินของราชการ -กระบวนการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปตามขั้นตอนและระเบียบปฏิบัติการใช้ทรัพย์สินของทาง

ราชการ 
5.การแก้ไขปัญหาการทุจริต -บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของ

หน่วยงาน 
6.คุณภาพการดำเนินงาน -ผู้รับบริการบางรายอาจได้รับการบริการที่ไม่เป็นธรรม หน่วยงานอาจจะต้องปรับปรุงพัฒนาการดำเนินการให้ดีขึ้นความ

โปร่งใสในขั้นตอนการให้บริการมีการประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการรับบริการออนไลส์ ให้มากยิ่งข้ึน 
7.ประสิทธิภาพการสื่อสาร -ช่องทางการสื่อสารประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ต้องมีความชัดเจน สะดวก รวดเร็ว และเข้าถึงง่าย มาก

ยิ่งขึ้น เพื่อตอบสนองการรับรู้ข่าวสารของประชาชนเพิ่มขึ้น 
8.การปรับปรุงระบบทำงาน -หน่วยงานต้องปรับปรุงพัฒนาการดำเนินการให้ประชาชนมีส่วนร่วมเพ่ือให้ตอบสนองความต้องการของประชาชนเพ่ิมมาก

ขึ้น 
-หน่วยงานขาดการนำเทคโนโลยีมาปรับใช้งานบริการให้มากข้ึน 

9.การเปิดเผยข้อมูล -ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เปิดเผยข้อมูลไม่ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ของ OIT เนื่องจาก ขาดความไม่เข้าใจ
ในหลักเกณฑ์จึงทำให้ข้อมูลบางรายการไม่ตรงกับเกณฑ์ 

10.การป้องกันการทุจริต -แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตมีมาตรการส่งเสริมความโปร่งใส ที่เป็นรูปธรรมชัดเจน และมีกิจกรรมที่สอดคล้องกับ
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 



4.มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

 องค์การบริหารส่วนตำบลโคกสง่า   ได้ดำเนินการนำผลการวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ.2568  ในแต่ละประเด็น นำไปสู่การปฏิบัติ โดยกำหนดเป็น
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลโคกสง่า  ดังต่อไปนี้ 

 

ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

1.การปฏิบัติหน้าที่ มาตรการป้องกันการับ
สินบนและส่งเสริม
จริยธรรมในการ
ปฏิบัติงาน 

-ควรรักษามาตรฐานระดับ
คะแนนไว้ 
-พนักงานในองค์กรมีความ
เข้าใจในระเบียบการ
ปฏิบัติงานและมาตรฐานการ
ให้บริการที่มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งขึ้น 
-ควรพัฒนาการปฏิบัติงาน
และการให้บริการ และ
ปรับปรุงข้อมูลของแต่ละส่วน
งานให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 

1.ทบทวนปรับปรุงคู่มือปฏิบัติงานหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน/การให้บริการ
ประชาชนให้ชัดเจน โดยระบุขั้นตอน 
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานให้เป็น
ปัจจุบัน 
2.แจ้งเวียนให้บุคคลในหน่วยงานได้รับ
ทราบ 
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือการให้บริการ
ประชาชน/มาตรฐานการปฏิบัติงานให้
ประชาชนผู้รับบริการได้รับทราบผ่าน
ช่องทางต่าง ๆ 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ระยะเวลาในการ
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

2.การใช้งบประมาณ -มาตรการส่งเสริมความ
โปร่งใสในการจัดซื้อจัด
จ้างและตรวจสอบได้ การ
ใช้จ่ายงบประมาณ 
-มาตรการป้องกันการ
ขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ผลประโยชน์ส่วนร่วม 

-ควรแก้ไขและปรับปรุง
มาตรฐานระดับคะแนน 
-องค์กรและพนักงาน
ดำเนินงานและปฏิบัติงานการ
เบิกจ่ายเป็นไปตามระเบียบ
และสามารถตรวจสอบได้ 
-ควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ประจำปี ให้แก่บุคคลภายใน
หน่วยงานและภายนอก
หน่วยงานได้รับทราบ มากยิ่ง
ขี้น 
 

1.จัดประชุมพนักงาน เพื่อชี้แจงให้
พนักงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทำ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่าย
งบประมาณประจำปี เพื่อเป็นการ
ส่งเสริมความโปร่งใสในการใช้
งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง ของ
หน่วยงาน 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
จัดหาพัสดุให้ผู้บริหารทราบ ทุกเดือน 
3.ประกาศเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
เรื่อง แผนการใช้จ่ายงบประมาณและ
ผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา
พัสดุ ให้ประชาชนทราบและสามารถ
ตรวจสอบได้ 

1 ต.ค.68 
ถึง 

30 ก.ย. 69 

กองคลัง 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ระยะวเลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

3.การใช้อำนาจ นโยบายการควบคุมและ
ตรวจสอบการใช้อำนาจ
และการบริหารงานบุคคล 

-ควรปรับปรุงแก้ไขให้ได้คะแนนที่
สูงขึ้นและสร้างความเชื่อมั่นใน
การบริหารงานบุคคลให้เกิดความ
เป็นธรรมยิ่งขึ้นไป 
-ควรขับเคลื่อนนโยบายตาม
แผนพัฒนาทรัพยากรบุคคลและ
ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลให้บุคลากรได้รับทราบ 

1.จัดทำและดำเนินการตาม
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลและประกาศ
นโยบายการบริการทรัพยากร
บุคคลประจำปี และเผยแพร่
หลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล เผยแพร่ประมวล
จริยธรรมของคณะผู้บริหาร 
สมาชิกสภา พนักงานส่วนตำบล ให้
พนักงานในหน่วยงานได้รับทราบ 
2.กำกับติดตามและรายงานผลการ
ขับเคลื่อนนโยบายหรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ของหน่วยงานและรายงาน
ดำเนินการบริหารทรัพยากรบุคคล
ประจำปีให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ระยะวเลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

4.การใช้ทรัพยสินของ
ราชการ 

-กระบวนการกำกับดูแล
การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระเบียบ
ปฏิบัติการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 

-ควรรักษามาตรฐานระดับคะแนน
ไว้ 
-ควรปรับปรุงพัฒนาแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมี
การตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ใน
แต่ละส่วนงานเป็นประจำทุกไตร
มาส 

1.จัดทำคู่มือหรือแนวทางปฏิบัติ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการและแนวทางการกำกับดูแล
ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นำ
ทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์
ส่วนตน 
2.ประชุมชี้แจงสร้างความเข้าใจ
บุคลากรในสังกัดให้เข้าใจกับ
หลักเกณฑ์และคู่มือหรือแนว
ทางการใช้ทรัพย์สิน 
3.ประชาสัมพันธ์ประกาศ
หลักเกณฑ์การยืมวัสดุครุภัณฑ์
ประจำปีงบประมาณ 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ระยะวเลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

5.การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริจ 

-มาตรการส่งเสริม
คุณธรรมและความ
โปร่งใสของหน่วยงาน 
-มาตรการแก้ไขปัญหา
และการป้องกันการ
ทุจริตของหน่วยงาน 

-ควรเพิ่มมาตรการแนวทาง
ป้องกันการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบให้ครอบคลุมการปฏิบัติงาน
ทุกด้านมากยิ่งขึ้น 

1.ประชุมกำหนดแผนการ
ปฏิบัติการป้องกันการทุจริต โดย
วิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงใน
การเกิดการทุจริตและพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน 
2.หน่วงงานจัดทำประกาศ
มาตรการป้องกันการรับสินบนและ
เผยแพร่ประกาศให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานรับทราบและเผยแพร่
ผ่านช่องทางออนไลน์ เว็บไซต์ 
3.เผยแพร่แนวปฏิบัติ 
Dos&Don’ts และช่องทางการ
ร้องเรียนเจ้าหน้าที่ในการทุจริต
ประพฤติชอบของเจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงาน โดยจัดให้มีมาตรการ
คุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้ง
เบาะแส 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ระยะวเลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

6.คุณภาพการดำเนินงาน มาตรการยกระดับการ
ให้บริการและลดขั้นตอน
การปฏิบัติงานเพ่ือ
ประชาชน 

-ควรปรับปรุงพัฒนายกระดับการ
ให้บริการแก่ประชาชนให้เป็นไป
ตามระเบียบและระยะเวลาที่
กำหนด และลดขั้นตอนการ
ปฏิบัติงานเพื่อบริการประชาชน
ให้เกิดความรวดเร็ว 

1.จัดทำและปรับปรุงคู่มือ
ปฏิบัติงานคู่มือการให้บริการ
ประชาชน ให้ชัดเจนโดยระบุ
ขั้นตอน ระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน และปรับปรุงขั้นตอน
การให้บริการประชาชนขั้นตอน
อย่างเท่าเทียมกัน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรใน
หน่วยงานได้รับทราบ 
3.กำหนดผู้รับชอบดูแลและ
รายงานผลการใช้บริการแบบติดต่อ
โดยตรงให้ผู้บังคับบัญชา ได้รับ
ทราบเป็นประจำทุกเดือน 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษา 

 

 

 

 

 

 



ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ระยะวเลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

7.ประสิทธิภาพการ
สื่อสาร 

มาตรการพัฒนา
ระบบสื่อสารและช่องทาง
การเข้าถึงข้อมูล 

-ควรปรับปรุงระบบสื่อสารและ
ช่องทางการเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร
ของประชาชน ให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลได้สะดวก 
ง่ายมากยิ่งขึ้น 
-ควรประชาชนสัมพันธ์เพจ
หรือเว็ปไซต์หน่วยงาน ให้
ประชาชนได้รับทราบ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายให้
เจ้าหน้าที่ผู้รับชอบงานเว็บไซต์ 
จัดตั้งทีมตอบแซทความคิดเห็น 
เพ่ือให้ข้อมูลและตอบข้อซักถาม
ประชาชนได้ทันท่วงที 
2.ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์และ
ช่องทางสื่อสารทางออนไลน์ของ
หน่วยงาน ให้ครบถ้วน หลากหลาย
เข้าถึงง่ายและเป็นปัจจุบัน 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 

8.การปรับปรุงระบบ
ทำงาน 

มาตรการปรับปรุง
ประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานและปรับปรุง
การให้บริการ 

-ควรปรับปรุงกระยวนการ
ปฏิบัติงานให้ตอบสนองต่อ
ประชาชนเพิ่มมากยิ่งขึ้น 
-ควรพัฒนาประสิทธิภาพการ
ให้บริการช่องทาง ให้ประชาชน
ผู้รับบริการได้อย่างรวดเร็ว โดย
การบริการผ่านสื่อออนไลน์     
ต่าง ๆ ให้มากยิ่งขึ้น 

1.จัดทำและปรับปรุงคู่มือ
มาตรฐานปฏิบัติงานและการ
ให้บริการออนไลน์(E-service) 
เพ่ือให้การบริการที่สะดวกและ
รวดเร็วมากยิ่งขึ้น 
2.กำหนดผู้รับผิดชอบดูและเพ่ิม
ช่องทางการให้บริการออนไลน์    
E-service  บนเว็บไซต์หน่วยงาน
หรือช่องทางอ่ืนๆ เช่นไลน์ Open 
Chat  และเพ่ิมช่องทางบริการ
ประชาชน งานบริการ 

1 ต.ค. 68 
ถึง 
30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศ๊กษา 

 

 



ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ระยะวเลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

   แบบเบ็ดเสร็จ (One Stop 
Service : OSS) 
3.ประชาสัมพันธ์คู่มือการใช้บริการ
ออนไลน์ (E-service) ให้ประชาชน
ได้รับทราบ เรียบรู้ในการใช้งาน
บริการออนไลน์ต่าง ๆ 

  

9.การเปิดเผยข้อมูล มาตรการเพ่ิม
ประสิทธิภาพการเข้าถึง
ข้อมูลข่าวสาร 

-ควรปรับปรุงการเปิดเผยข้อมูล 
OIT ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
-เจ้าหน้าที่ท่ีรับผิดชอบควรศึกษา
ทำความเข้าใจในแบบประมิน 
OIT ให้เข้าใจมากยิ่งข้ึน 

1.ศึกษาข้อมูลประเด็นตัวชี้วัด
หลักเกณฑ์ องค์ประกอบด้านข้อมูล 
OIT 
2.ตรวจสอบข้อมูลองค์ประกอบ 
ก่อนดำเนินการลงข้อมูลจัดซื้อจัด
จ้างให้ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์และ
เป็นปัจจุบัน 
3.ขออนุมัติข้อมูลก่อนนำข้อมูล
ก่อนนำข้อมูลลงสู่เว็บไซต์ เพื่อให้
ประชาชนได้เข้าถึงข้อมูลและ
สามารถตรวจสอบได้ 
4.รายงานผลการประเมิน OIT 
ให้กับผู้บังคับบัญชาทราบ 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศ๊กษา 

 

 



ตัวชี้วัด โครงการ/กิจกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ตาม 
หลักเกณฑ์การประเมิน ITA 

ขั้นตอนหรือวิธีการดำเนินการ ระยะวเลาในการ 
ดำเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

10.การป้องกันการทุจริต -มาตรการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานมาตรการ
ส่งเสริมคุณธรรม 

-ควรเพิ่มมาตรการในการแก้ไข
และป้องกันการทุจริตภายใน
หน่วยงานทำให้เจ้าหน้าที่ และ
ประชาชนความเชื่อมันใน
กระบวนการป้องกันการทุจริต 

1.ประชุมกำหนดแผนปฏิบัติการ
ป้อกันการทุจริต โดยวิเคราะห์และ
ประเมินความเสี่ยงในการเกิดการ
ทุจริตภายในหน่วยงาน  ให้
พนักงานได้รับทราบและถือเป็น
แนวปฏิบัติ 
2.การนำผลการวิเคราะห์ ITA 
ปรับปรุงการปฏิบัติงานให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.หน่วยงานจัดทำประกาศ
มาตรการป้องกันการรับสินบนและ
เผยแพร่ประกาศให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานรับทราบและเผยแพร่
ผ่านช่องทางออนไลน์ เว็บไซต์ ให้
ประชาชนได้รับทราบ 
4.หน่วยงาน พร้อมทั้งเผยแพร่
ประกาศเจตนารมณ์ ในสื่อออนไลน์ 
หน้าเว็บไซต์หน่วยงาน 

1 ต.ค. 68 
ถึง 

30 ก.ย.69 

สำนักปลัด 
 

 

 

 



5.ข้อจำกัดของหน่วยงานในการดำเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

 1.ข้อจำจัดด้านบุคคลากร  ผู้บริหาร  เจ้าหน้าที่ จำนวนบุคลากร ความรู้ ทัศนคติ  ความรับผิดชอบ 

 2.ข้อจำกัดด้านงบประมาณ     งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก 

 3.ข้อจำกัดด้านเทคโนโลยี    บุคลากรยังไม่สนใจในเรื่องเทคโนโลยี 

 4.ข้อจำกัดด้านสภาพพ้ืนที่    พ้ืนที่ยังเป็นพ้ืนที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวนา  ชาวสวน 

 5.ข้อจำกัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดำรงชีวิตของคนในพื้นที่    เศรษฐกิจมีเพียงการทำไร่นา  ไม่มีอตุสาหกรรมชนาดใหญ่ 

ข้อระวังหากวิเคราะห์แล้วไม่มีข้อจำกัดของหน่วยงาน ให้ระบุ  “ ไม่มีข้อจำกัดของหน่วยงาน” ห้ามคัดหัวข้อทิ้ง หรือห้ามเว้นว่างไว้ 

 


